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Kevaan 2020 toimialojen nakymat Matkailuala 2.6.2020

Elpyminen koronapandemiasta voi kaynnistya pian, mutta
kriisin vaikutukset nakyvat viela pitkaan

Vuosi 2019 oli Suomen matkailussa jo neljas perdkkainen kasvuvuosi. Maalis-huhtikuun 2020
aikana matkailukysynta kuitenkin romahti. Lomautettujen ja tyottomien maara matkailualalla
on kasvanut merkittavasti. Tukitoimista huolimatta lukuisat yritykset ovat taloudellisissa vai-
keuksissa. Arvioiden mukaan matkailun palautuminen koronakriisia edeltaville tasolle kestia
ainakin muutaman vuoden.

Matkailun ennatysvuodesta 2019 kysynnan romahdukseen kevaalla 2020

Suomen matkailu jatkoi viime vuonna kasvuaan, ja majoituspalveluiden kokonaiskysynta kasvoi 3,9
prosenttia vuoteen 2018 verrattuna. Majoitusliikkeissa kirjattiin vuonna 2019 yli 23 miljoonaa yopy-
misvuorokautta, joista noin 16 miljoonaa oli kotimaisten ja 7,1 miljoonaa ulkomaisten matkailijoiden
yopymisid. Suomeen saapui eniten matkailijoita Venajalta, Saksasta ja Britanniasta. Ulkomaisten yo-
pymisten kasvu oli Suomessa vahvempaa kuin Euroopassa keskimaarin, silla Suomessa ydopymisisa
tilastoitiin 3,1 prosenttia edellisvuotta enemman, kun Euroopassa vastaava kasvuluku oli 0,5 pro-
senttia.! Pohjoismaiden vertailussa ainoastaan Norjassa ulkomaiset yopymiset lisdantyivat enem-
man kuin Suomessa.? Matkailutoimialojen yritysten liikevaihto on kehittynyt vuosina 2015 — 2020 hy-
vin suotuisasti.

Kuva 1.Matkailutoimialojen yritysten liikevaihdon kehitys vuosina 2015-2020 (trendi)
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Alkuvuosi 2020 naytti ydpymisten kasvulukujen valossa lupaavalta. Ennakkotietojen mukaan tammi-
kuussa rekisterditiin yopymisia 7,7 prosenttia ja helmikuussa 6,7 prosenttia enemman kuin vuotta
aikaisemmin. Koronapandemian vaikutukset alkoivat nakya dramaattisesti maaliskuussa, jolloin y6-
pymiset vahenivat Suomen majoitusliikkeissa 47,0 prosenttia viime vuodesta.® Huhtikuussa yopymi-
set vahenivat 88,4 prosenttia edellisvuoteen verrattuna ja kuun loppuun mennessé kaikkiaan 321
hotellia oli suljettuna.* Huhtikuussa ravintolat maarattiin suljettavaksi kahdeksi kuukaudeksi ko-
ronaviruksen leviamisen estéamiseksi. Yleisotilaisuuksien rajoittamisen vuoksi lukuisat festivaalit,
messut ja muut tapahtumat on jouduttu perumaan.

Matkustajaliikenne vahentyi koronapandemian ja matkustusrajoitusten seurauksena nopeasti. Lento-
likenteen matkustajamaarat vahenivat maaliskuussa 56,4 prosenttia ja huhtikuussa 98,8 prosenttia
vuoden takaiseen tilanteeseen verrattuna.® Finnair leikkasi huhtikuussa 90 prosenttia lentamises-
taan keskittyen yllapitdmaan Suomelle tarkeimpia kriittisia lentoyhteyksia. VR on vahentanyt juna-
vuoroja ja sulkenut palvelupisteitdan koronavirustilanteesta johtuen. Laivamatkustamisen osalta
Suomeen suuntautuva henkildliikenne keskeytettiin hallituksen maaraykselld kuukaudeksi 15.5.
saakka ja liikenndinti keskittyi Iahinna rahdin kuljettamiseen. Linja-autoyhtiot ovat joutuneet karsi-
maan vuorojaan ja tilausliikenne on kaytanndssa pysahtynyt. Matkailupalvelujen kysynta on romah-
tanut.

Yritykset joutuneet sopeuttamaan toimintaansa nopeasti

Tilastokeskuksen mukaan majoitus- ja ravitsemistoiminnan liikevaihto laski vuoden 2020 maalis-
kuussa 35,4 prosenttia vuoden 2019 maaliskuusta.® Tesin (Suomen Teollisuussijoitus Oy) toteutta-
man kyselytutkimuksen mukaan majoitus- ja ravitsemistoimialan toimijat ovat kyenneet sopeutta-
maan toimintaansa ja kustannuksiaan hiukan muita sektoreita paremmin. Eniten kaytetyt keinot kus-
tannusten vahentamiseksi olivat lomautukset seka vuokrien ja maksuehtojen joustot. Tutkimuksen
pienen otoskoon vuoksi tulokset ovat ainoastaan suuntaa antavia.”

Taloustieteen tutkimukseen ja opetukseen erikoistuneen Helsinki Graduate School of Economicsin
(Helsinki GSE) analyysin mukaan toukokuun alkuun mennessa majoitus- ja ravitsemisalan yrityk-
sista noin 30 prosenttia oli lomauttanut ja 15 prosenttia irtisanonut henkilost6a.8
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Kuva 2. Lomautukset ja irtisanomiset majoitus- ja ravitsemisalalla
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L&hde: Helsinki GSE Tilannehuone
Yritysten taloudellisiin haasteisiin vastataan tukitoimin

Hallitus on paattanyt tukivalineista yrityksille koronavirusepidemian haittojen torjumiseksi. Finnveran
rahoitusvaltuuksia on korotettu ja lisdrahoitus kaytetdan paaasiassa pk-yritysten lainojen takauksiin.
Business Finlandin ja ELY-keskusten avustukset on suunnattu yritysten toiminnan kehittdmiseen.
Ty6- ja elinkeinoministerid valmistelee parhaillaan my6s suoria kompensaatiotukia koronan vaikutus-
ten lieventamiseksi (ravintola-alan tuki ja toimialasta riippumaton kustannustuki). Maa- ja metsata-
lousministerié on kaynnistanyt rahoitushaun maatalouden ja kalatalouden toimijoille. Kunnat myonta-
vat tukea yksinyrittgjille. Hallitus on my6s tukenut Finnairia enintdan 600 miljoonan euron valtionta-
kauksella.

Business Finlandin ja ELY-keskusten koronarahoitusta on myonnetty matkailun ydintoimialoille®
31.5.2020 mennessa yhteensa 76,6 miljoonaa euroa kaikkiaan 3 885 hankkeeseen. Selvasti eniten
rahoitusta on myonnetty ravintoloille. Seuraavaksi eniten avustuksia on myénnetty hotellien, varaus-
ja matkaoppaiden palvelujen seka baarien ja kahviloiden toimialoille. Henkildliikenteen ja sita palve-
levan toiminnan yrityksille on myodnnetty koronarahoitusta 16,9 miljoonaa euroa 1 589 hankkeeseen.
Tuki on kohdistunut erityisesti taksiliikenteen ja linja-autoliikenteen yrityksille. Tukitoimet ovat saa-
neet osakseen kiitosta, mutta myds kritiikkia. Lukuisat matkailuyritykset ovat akuutissa kassakriisissa
yritysten omista sopeuttamistoimista, lainarahoituksesta ja avustuksista huolimatta.

Myds EU:n tasolla on valmisteltu suosituksia ja ohjeita, joilla pyritdan auttamaan matkailutoimialaa
elpymaan koronapandemiasta. Tavoitteena on palauttaa likkumisvapaus EU:n alueella vaiheittain ja
vahvistaa kuluttajien luottamusta matkustamisen turvallisuuteen. Komission ohjeet koskevat mm.

9 Matkailun ydintoimialat: majoitus-, ravitsemis- ja ohjelmapalvelut ml. matkanjarjestajat.
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likkuvuutta koskevien rajoitusten ja sisarajatarkastusten poistamista, likennepalvelujen ja -yhteyk-
sien palauttamista, matkailupalvelujen kaynnistamista ja tarvittavien terveys- ja turvallisuuskaytanto-
jen kayttoonottoa, joiden tarkoituksena on suojella seka matkailijoita etta alan tyontekijoita. EU:n ta-
solla on valmisteltu suositusten ja ohjeiden liséksi myds muita elpymista tukevia toimenpiteita. Mat-
kailu on EU:n neljanneksi suurin vientiala ja monien maiden talouden selkaranka.®

Elpymisen arvioidaan kestavan muutaman vuoden, mutta pandemian vaikutukset
nakyvat pidempaan

Ty6- ja elinkeinoministerid on laatinut yhdessa Visit Finlandin, Tilastokeskuksen ja MaRa ry:n
kanssa matkailukysynnan lahitulevaisuuden kehitysta kuvaavat arviot. Sen mukaan matkailijoiden
kulutus supistuu Suomessa koronapandemian vaikutuksesta 60—70 prosenttia vuonna 2020. Opti-
mistisemman skenaarion mukaan kysynnan alkaessa elpya syyskuussa, matkailualan kokonaisky-
synta supistuisi vuonna 2020 noin 60 prosenttia eli noin 9,8 miljardia euroa. Mikali kysynnan elpymi-
nen alkaa vasta joulukuussa, matkailualan kokonaiskysynta supistuisi tdnd vuonna noin 70 prosent-
tia eli noin 10,9 miljardia euroa. Arvioiden mukaan matkailun palautuminen koronakriisia edeltavalle
tasolle kestaa ainakin vuoteen 2022.""

Matkailukysynnan elpymiseen vaikuttavat monet tekijat. Yksilétasolla kuluttajien matkustuspaatoksiin
vaikuttavat mm. taloudellinen tilanne ja terveyteen liittyvan turvallisuudentunteen palautuminen. Ky-
synnan ennakoidaan kaynnistyvan kotimaanmatkailusta, mika hallituksen 29.5.2020 antaman lin-
jauksen mukaan on mahdollista valittémasti, kunhan noudatetaan turvallisuus- ja terveysohjeita.
Suomeen suuntautuva matkailu ja suomalaisten ulkomaanmatkailu kdynnistyvat hitaammin. Tahan
vaikuttavat erityisesti matkustusrajoitusten purkamisen ja lentoreittien avautumisen aikataulut. Eri
markkina-alueet ja -segmentit toipuvat koronanpandemian vaikutuksista eri tahdissa.'?

Kuva 3. Markkinat elpyvét eri tahdissa.
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Vaikka arvioiden mukaan matkailukysynta voi toipua koronapandemiasta jopa muutamassa vuo-
dessa, voivat sen vaikutukset toimialalle olla monella tapaa mittavia ja pitkakestoisia. Matkailuyritys-
ten taloudellisen tilanteen kohentuminen voi vieda pitkdan ja kasvuinvestointeja joudutaan lykkaa-
maan. Suomen saavutettavuuden kannalta elintarkeisiin liikennereitteihin ja -kapasiteettiin voi tulla
pysyvia muutoksia ja lentojen hintoihin saattaa tulla korotuksia. Koronapandemialla voi olla pysyvia
vaikutuksia myds matkailijoiden kulutuskysyntdan ja ostokayttaytymiseen. Jatkossa matkailupalvelu-
jen tarjoajien tulee uudella tavalla panostaa asiakkaiden terveyteen, hygieniaan ja turvallisuuteen.

Nyt on hyva aika kehittaa matkailutuotteita ja lisata nakyvyytta, jotta Suomi huomataan ja koetaan
houkuttelevaksi, kun matkustaminen alkaa taas vapautua. Pandemian jalkeen kansainvalinen mat-
kailukysynta Suomen kaltaisiin kohteisiin todennakdisesti kasvaa. Maamme erinomaisia kilpailuvalt-
teja tassa tilanteessa ovat puhdas luonto ja ilma, tila, turvallisuus, laadukkaat palvelut ja maailman
onnellisimmat ihmiset.

Matkailualan avainluvut I6ytyvat tdman linkin kautta. Myés matkailun infograafi on valmistunut ja ker-
too visuaalisessa muodossa matkailutoimialan rakenteesta, tyollistavyydesta, kansainvalisten mat-
kailijoiden yopymisista ja rahankaytdsta Suomessa.
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